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Prima di iniziare
EtaPre si installa su un solo PC, che fa da server delle presenze: tutti gli altri (PC,
smartphone, postazione badge) si collegano con il browser, senza installare nulla.

Non serve installare Python, database o altri programmi: è tutto incluso nel setup.

Installazione passo passo
L'installazione richiede un paio di minuti e si conclude con EtaPre già aperto nel browser.

1. Copia EtaPre-Setup-<versione>.exe  sul PC server e fai doppio clic.

2. Se compare "PC protetto da Windows", clicca Ulteriori informazioni e poi Esegui
comunque. L'avviso appare perché il programma non ha firma digitale.

3. Alla domanda di Windows "Consentire a questa app di apportare modifiche?" rispondi
Sì.

4. Clicca Avanti nella schermata di benvenuto e lascia la cartella proposta.

5. Nella pagina delle opzioni lascia spuntate entrambe le caselle:

Collegamento a EtaPre sul desktop;

Cosa serve Dettagli

PC server Windows 10 o 11 a 64 bit, acceso durante l'orario di
lavoro

Spazio su disco Meno di 200 MB, più lo spazio per i backup

Permessi Un utente amministratore di Windows (il setup lo
chiede)

Programma Il file EtaPre-Setup-<versione>.exe  ricevuto da
Etashop

Rete Smartphone e altri PC collegati alla stessa rete
(anche Wi-Fi) del PC server

Lettore badge (facoltativo) Lettore barcode/QR USB configurato come
tastiera, con Invio dopo la lettura
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Consenti l'accesso da smartphone e altri PC della rete: senza questa, EtaPre
funziona solo sul PC server.

6. Nella pagina Porta di rete lascia 8000 . Cambiala solo se l'assistenza te lo indica.

7. Clicca Installa. Il setup copia i file e avvia il server.

8. L'ultima pagina mostra gli indirizzi da usare: annotali o fotografali. Clicca Fine e si apre
EtaPre nel browser.

Da questo momento EtaPre si avvia da solo a ogni accensione del PC, senza finestre
aperte: non serve lanciarlo a mano. Per aprirlo usa l'icona EtaPre sul desktop.

Primo accesso
Il primo accesso si fa con utente admin e password admin: cambiala subito.

1. Apri EtaPre dall'icona sul desktop.

2. Accedi con utente admin  e password admin .

3. Apri Profilo e imposta una nuova password che solo tu conosci.

4. Inserisci i dipendenti da Dipendenti: ognuno accede con il proprio codice, e la sua
password iniziale è il codice stesso.

5. In Impostazioni e Festività completa santo patrono, giorni di ferie e ore di permesso del
contratto.

Senza licenza EtaPre funziona completo in versione DEMO per 30 giorni dal primo avvio,
con al massimo 5 dipendenti.

Collegare smartphone, altri PC e postazione badge
Smartphone e altri PC aprono EtaPre nel browser con l'indirizzo di rete del PC server, per
esempio http://192.168.1.3:8000/ .

Per ritrovare gli indirizzi in qualsiasi momento, sul PC server apri il menu Start e scegli
EtaPre - Indirizzi per smartphone e rete.

Chi Utente Password iniziale

Amministratore admin admin

Dipendente il suo codice dipendente il suo codice dipendente

Postazione di marcatura marcatore marcatore
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Postazione di marcatura con lettore badge:

1. Sul PC della postazione collega il lettore USB.

2. Apri l'indirizzo di EtaPre e accedi con utente marcatore , password marcatore .

3. Premi Schermo intero. Ogni passaggio del badge registra entrata o uscita in
automatico.

La postazione resta collegata anche dopo i riavvii. L'amministratore può scollegarla
cambiando la password dell'utente marcatore  da Dipendenti → Password.

Attivare la licenza
La licenza toglie i limiti della versione DEMO (30 giorni di prova, 5 dipendenti) e si attiva
senza connessione a internet.

1. Sul PC server apri dal menu Start EtaPre - Licenza.

2. Copia il codice macchina mostrato nella pagina e invialo a Etashop insieme alla ragione
sociale.

3. Riceverai un file licenza.lic : nella stessa pagina caricalo, oppure incollane il testo, e
conferma.

4. La pagina mostra intestatario e scadenza: l'avviso DEMO scompare.

La licenza vale per quel PC e resta valida dopo aggiornamenti e reinstallazioni di EtaPre. Se
cambi PC o reinstalli Windows, il codice macchina cambia: chiedi una nuova licenza. Negli
ultimi 30 giorni prima della scadenza compare l'avviso di rinnovo.

Fine del periodo di prova: dopo 30 giorni dal primo avvio, senza licenza, EtaPre si apre solo
sulla pagina Licenza e non accetta marcature. Tutti i dati restano conservati: attivando la
licenza si riparte subito da dove si era rimasti. Reinstallare il programma non fa ripartire la
prova.

Da dove Indirizzo Note

PC server http://localhost:8000/ Oppure l'icona EtaPre sul
desktop

Smartphone e
altri PC

http://<indirizzo del
server>:8000/

Stessa rete del PC server;
aggiungilo ai preferiti o alla
schermata Home

Postazione badge http://<indirizzo del
server>:8000/

Accesso con utente marcatore
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Aggiornare, fare il backup, disinstallare
I dati di EtaPre stanno in C:\ProgramData\EtaPre , separati dal programma:
aggiornamenti e disinstallazione non li cancellano.

Aggiornare a una nuova versione: lancia il nuovo EtaPre-Setup-<versione>.exe  sul PC
server e segui le stesse pagine dell'installazione. Il setup ferma EtaPre, salva una copia del
database, aggiorna il programma e lo riavvia. Avvisa i colleghi: per un paio di minuti non si
potrà marcare.

Backup: dal menu Start apri EtaPre - Cartella dati e backup.

Per una copia di sicurezza esterna copia l'intera cartella EtaPre  su una chiavetta o un
disco di rete, meglio a fine giornata.

Disinstallare: Impostazioni di Windows → App → EtaPre → Disinstalla. Il programma viene
rimosso ma i dati restano: reinstallando EtaPre li ritrovi tutti. Per eliminarli definitivamente
cancella a mano la cartella C:\ProgramData\EtaPre .

Problemi frequenti e assistenza
Quasi tutti i problemi si risolvono riavviando il PC server, perché EtaPre riparte da solo
all'accensione.

Elemento Contenuto

presenze.db Tutti i dati: dipendenti, marcature, assenze,
impostazioni

licenza.lic La licenza d'uso

backup Le copie automatiche fatte prima di ogni
aggiornamento

log I registri da inviare all'assistenza in caso di problemi

Problema Cosa fare

Windows blocca il setup ("PC protetto da
Windows")

Ulteriori informazioni → Esegui comunque

A fine installazione: "Il server EtaPre non si è
avviato"

Riavvia il PC; se si ripete, invia all'assistenza
la cartella log

Il browser dice "Impossibile raggiungere il
sito"

Controlla che il PC server sia acceso, poi
riavvialo
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Assistenza Etashop: tel. 071 2814878 · info@etashop.com · www.lettorecodiceabarre.it.
Quando scrivi indica la versione di EtaPre e allega i file della cartella
C:\ProgramData\EtaPre\log .

Problema Cosa fare

Lo smartphone non si collega, il PC server sì Smartphone sulla stessa rete Wi-Fi; in
Windows la rete del server deve essere
Privata (Impostazioni → Rete e Internet →
proprietà della rete)

Lo smartphone non si collega dopo qualche
giorno

L'indirizzo del PC server è cambiato: rileggilo
da EtaPre - Indirizzi per smartphone e rete;
per evitarlo chiedi al tecnico di rete un
indirizzo fisso

Il lettore badge non registra nulla Clicca nella pagina di marcatura; il lettore
deve funzionare come tastiera con Invio
finale

Password admin dimenticata Contatta l'assistenza

Avviso "versione DEMO" o "Periodo di prova
terminato"

Attiva la licenza (sezione Attivare la licenza)
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